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Uvod 
U ovom seminarskom radu ću vas kroz tri oblasti (kritike marketinga , konzumerizam i marketing izazove) koje su vezane za 
društveni marketing pokusati upoznati sa time ko, kako i zašto kritikuje marketing, šta je to konzumerizam, koja su to prava 
potrošača te sa kakvim se izazovima srećemo u svijetu marketinga? 
2.Kritike marketinga 
Marketing se dosta kritikuje. Neke kritike su opravdane. Prema društvenim kri tikama, određena marketing praksa negativno utiče 
na: 1. individualne potrošače, 2. društvo u cjelini i 3. druge organizacije (Kotler et al, 1999). 
2.1. Kritike uticaja marketinga na individualne potrošače 
Kritičari marketinga (predstavnici potrošača, vladine agencije itd.) najčešće upu ćuju sljedeće negativne kritike zbog uticaja 
marketinga na potrošače: visoke cijene, praksa obmanjivanja, veliki pritisak prodajnog osoblja, nedovoljno vrijedni i bezbjedni 
proizvodi, planirano zastarijevanje proizvoda i loše usluge nepoželjnim potrošačima. 
2.1.1. Visoke cijene 
Prema brojnim kritikama, marketing praksa povećava troškove proizvoda i pro uzrokuje veće cijene nego što bi bile da nema 
marketinških aktivnosti. Naglašavaju se tri faktora: visoki troškovi distribucije, visoki troškovi oglašavanja i promocije i pretjerano 
povećanje cijene. 
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